	


Widerrufsformular (Vertragsrücktritt)

	Kundenangaben

	Vorname:
Familienname:

Adresse:
Straße:
Postleitzahl, Wohnort:
	Lieferant, Annahmestelle:

Bestellnummer:

Bestelldatum:

Rückgabe am:

	Rückgabe der folgenden Waren:

	Sg.
	Retournierte Ware
	 Anz.
	Rückgabegrund (Nr.*)

	

	Rückgabegrund:

	1. Das Produkt weicht von dem Katalogprodukt ab.
2. Produkt beschädigt/fehlerhaft
3. Ein anderes Produkt geliefert
	4. Verzug in der Lieferung
5. Andere Gründe (Welche?):

	Kündigungserklärung

	Hiermit erkläre ich, dass laut Art. 27 der Verordnung vom 30. Mai 2014 über Verbraucherrechte kündige ich diesen Verbrauchervertrag. 
Zusatzinformationen:



Ich stimme der Rückerstattung des Geldbetrages auf mein Bankkonto zu (Bankkontonummer):




Liegt keine Einwilligung zur Rückerstattung des Geldbetrages auf das Bankkonto vor, oder wird die Bankkontonummer nicht angegeben, erfolgt die Rückerstattung mit der gleichen Zahlungsmethode, die der Kunde verwendet hat. 

	Kundenunterschrift:
	


Informationen zum Schutz personenbezogener Daten: 1. Die zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten werden nur zum Zweck der Durchführung des Beschwerde-/Rückgabeverfahrens gemäß dem Datenschutzgesetz verarbeitet. 2. Die Angabe personenbezogener Daten im Reklamationsformular ist freiwillig. Die Nichtbereitstellung der erforderlichen personenbezogenen Daten macht jedoch die Durchführung des Reklamations-/Rücksendevorgangs unmöglich. 3. Es werden personenbezogene Daten verarbeitet. 4. Der Administrator der im Beschwerdeformular angegebenen personenbezogenen Daten ist TanExpert NIP: 8522628345 ul. Kurkowa 5/U2, 70-535 Szczecin 5. Jede Person hat das Recht auf Zugang und Berichtigung ihrer Daten. 6. Jede Person hat das Recht, die Verarbeitung der sie betreffenden Daten, die in Datendateien enthalten sind, zu kontrollieren, und zwar im Falle der Datenverarbeitung, wenn dies zur Erfüllung gesetzlich festgelegter Aufgaben im öffentlichen Interesse oder zur Erfüllung gesetzlich gerechtfertigter Zwecke erforderlich ist Zwecke, die von den Verantwortlichen oder Empfängern der Verarbeitung der Daten verfolgt werden, und die Verarbeitung nicht die Rechte und Freiheiten der betroffenen Person verletzt, insbesondere das Recht: a) einen schriftlichen und begründeten Antrag auf Einstellung der Verarbeitung ihrer Daten zu stellen, aufgrund ihrer besonderen Situation, b) der Verarbeitung ihrer Daten zu widersprechen, wenn der Verantwortliche beabsichtigt, sie für die genannten Zwecke zu verarbeiten.
Marketing oder die Übermittlung ihrer personenbezogenen Daten an einen anderen Datenverantwortlichen. 

